
Elektronischer Heilberufsausweis (eHBA) und Institutionskarte (SMC-B) - 
die Schlüssel zur Telematikinfrastruktur
Die Telematikinfrastruktur (TI) vernetzt das Gesundheitswesen und ermöglicht so einen 
sicheren sowie effizienten Austausch von Gesundheitsdaten. Um die Anwendungen  
der TI nutzten zu können, benötigen Angehörige von Gesundheitsberufen den eHBA  
und Institutionen die Institutionskarte SMC-B. Um den Aufwand bei der Bestellung  
zu minimieren, bieten wir größeren Institutionen unseren exklusiven und kostenlosen  
Identifizierungsservice direkt vor Ort an.

Ihre Vorteile

PRODUKTBLATT

TI-Anbindung: Jetzt einfach 
vor Ort identifizieren!
Bequeme Beantragung dank  
Identverfahren in Ihrer Institution

01  
Komfortabel
Identifizierung vor 
Ort, keine unnötigen 
Wege zur Postfiliale

02  
Schnell
Identifizierung in 
wenigen Schritten 
und ohne Wartezeit 
erledigt

03  
Flexibel
Sie bestimmen, wann 
die Identifizierung 
in Ihrem Haus 
erfolgen soll.

04  
Einfach
Zur Identifizierung 
werden lediglich 
ein Raum, Strom 
sowie Zugang zum 
Internet benötigt.



Vorgangsnummer zur Beantragung des eHBA
Herausgeber des eHBA sowie der SMC-B sind die Kammern, 
das elektronische Gesundheitsberuferegister sowie die 
Handwerkskammern. Über die Portale der Kartenherausgeber 
(KHG) muss die TI-Karte beantragt werden. Nach erfolgrei-
cher Prüfung durch den KHG erhält der Antragssteller eine 
Vorgangsnummer, mit der die jeweilige TI-Karte bei D-Trust 
bestellt werden kann.

eHBA und SMC-B online bei D-Trust bestellen
Über das D-Trust eHealth-Antragsportal kann nun die  
jeweilige TI-Karte bestellt werden. Es besteht die Möglichkeit, 
mit der Vorgangsnummer zu starten und den vorbefüllten 
Antrag zu vervollständigen. Im Schritt „Art der Identifizierung“ 
wählt der Antragstellende „Identifiziert durch identityTM“  
aus, wodurch die Antragstellung deutlich vereinfacht wird,  
da die Anträge direkt im Anschluss an D-Trust übermittelt 
werden können. Anschließend wird die TI-Karte produziert  
und versendet.

Maßgeschneiderte Lösungen  
für Ihre Anbindung an die TI

Von der Vor-Ort-Identifizierung in Eigenregie bis zur  
umfassenden Unterstützung durch unser Team bei Ihnen  
vor Ort - wir begleiten Sie Schritt für Schritt auf dem  
Weg zu Ihrer TI-Anbindung.  
 
Kontaktieren Sie uns jetzt für Ihre individuelle Lösung: 
ehealth@bdr.de
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Wie funktioniert die Identifizierung vor Ort?

Identifizierung in Ihrer Institution
Die einmalige und initiale Identifizierung für den eHBA und  
die SMC-B ist zwingend erforderlich, um die Identitäten  
der Nutzenden sowie der Institution zu verifizieren und den 
Schutz sensibler Patientendaten in der TI sicherzustellen.

D-Trust bietet exklusiv ein zentrales Identifizierungsverfahren  
an, das vor der Antragstellung und direkt vor Ort in der  
jeweiligen Einrichtung erfolgt. Hier besteht die Möglichkeit  
für alle Heilberufler und andere berechtigte Leistungserbringer, 
sich bei einem Termin effizient, zentral und unkompliziert  
zu identifizieren.

Die Identifizierung kann entweder durch geschulte Mitarbeiten-
de vor Ort oder durch unser D-Trust-Team erfolgen. Dadurch 
erhalten Sie die Identifizierungsbestätigung bereits bei der 
Beantragung, was die Bearbeitungszeit für die Karten verkürzt 
und den Gang zur Postfiliale einspart.

Voraussetzungen und Ablauf
Für die Identifizierung wird ein Arbeitsplatz benötigt,  
der lediglich über Strom, eine stabile Internetverbindung, 
einen PC und ein Smartphone verfügt.

1.	 Zur Identifizierung benötigt der Antragstellende  
ein gültiges Ausweisdokument, ein Mobiltelefon und  
eine E-Mail-Adresse

2.	 Der Identifizierer erfasst die Ausweisdaten wahlweise  
per Dokumentenprüfgerät oder Smartphone

3.	 Der Antragstellende validiert die erfassten Daten  
per SMS-TAN

4.	 Der Antragstellende erhält abschließend einen  
14-stelligen Identifizierungscode per E-Mail zur  
Beantragung der TI-Karte

Eine einzelne Identifizierung vor Ort dauert etwa fünf Minuten.

Option 1

Ihre Mitarbeitenden identifizieren 
�direkt in Ihrer Einrichtung vor Ort � 
für SMC-B und eHBA

Onbording: Durch D-Trust 
Schulung: Von D-Trust durchgeführt 
Optional: Webinar für Antragstellende 
�zum Beantragungsprozess

Option 2

D-Trust identifiziert direkt in Ihrer 
Einrichtung vor Ort für SMC-B  
und eHBA

Terminkoordination: zeitnaher Besuch 
nach gemeinsamer Abstimmung 
Optional: Vor-Ort Präsentation  
oder Webinar für Antragstellende 
zum Beantragungsprozess

Option 3

D-Trust identifiziert direkt in Ihrer 
Einrichtung vor Ort und begleitet  
die gesamte Antragstellung

Terminkoordination: Besuch der Ein-
richtung mit einer Woche Vorlaufzeit 
Antragsbearbeitung: Antragstellung 
inkl. Bildaufnahme, Ausdruck vor Ort 
und Mitnahme der Antragsunterlagen

Eine Kombination der kostenlosen Optionen ist nach Absprache möglich.  
Um die für Sie optimale Lösung zu finden, wenden Sie sich bitte an: ehealth@bdr.de
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